
Summary 
The purpose of this article - to consider and justify the creation of conditions 

for the development strategy of the bank marketing in the banking marketing 
concept banks in Kazakhstan. 
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Салык барлык елдерде олардын коFамдык-экономикалык курылысы 
мен саяси iс-баFытына карамастан улттык мемлекет, юрютершщ непзп кез1 -
улттык табысты кайта бeлудiн басты каржылык куралы, мемлекеттiн 
кiрiстерiн жэне бюджеттщ кiрiстерiн калыптастырудын шешушi кeзi болып 
табылады. Салыктарда мемлекеттiн экономикалык мазмуны накты турде 
кeрiнедi, ал салыктардын элеуметтiк-экономикалык мэнi олардын тYрлерi 
мен рeлi коFамнын экономикалык курылысымен, мемлекеттiн табиFатымен 
жэне функцияларымен айкындалады. 

К,азакстан Республикасынын салыктык заны салык жэне eзге де 
бюджетке тeленетiн мiндеттi тeлемдердiн мшдетл тYPде тeленуiне, 
нактылыкка, салык салу эдшдтне, салыктык жYЙенiн бiркелкiлiгiне жэне 
салык занынын жариялылыFына негiзделген. 

Сeйтiп, салык салу мэселелерiн реттейтiн нормативтж-кукыктык 
актiлер немесе салык зандары салык жYЙесiнiн негiзгi элементi ретiнде бола 
отырып, салык саясатын жYзеге асыруFа мYмкiндiк бередi. Сондыктан да, 
салык жYЙесi мен салыктык зандардын дамуы мен калыптасуына 
мемлекеттiн iшкi жэне сырткы кызметтерi тэуелдi. 

СалыктарFа экономикалык эдебиеттерде эр тYрлi аныктама мен 
тYсiнiктеме берiлген. Мэселен, Салык кодексшде «Салыктар - мемлекет 
бiржакты тэртшпен зан жYзiнде белгiлеген, белгiлi бiр мeлшерде жYргiзетiн, 
кайтарымсыз жэне eтеусiз сипатта болатын бюджетке тeленетiн мшдетл 
акшалай жарналар» деп атап ^ р с е ^ ^ е н . 

Салыц дегенiмiз - белгт бiр объекттерден (табыс, мYлiк, тауар, жер, 
квлж, мура), белгш бiр мерзiмде (салыц кезещ - бiр ^ндж, он ^ндж, айлыц, 
тоцсандыц, жылдыц) жэне белгт бiр мвлшерде (салыц ставкасы) 
алынатын, зац бойынша царастырылзан мiндеттi твлемдер. 

Мемлететлк бюджет юрю бeлiгiнщ едэуiр бeлiгiн салыктар камтиды. 
Мысалы, 2007 жылы салык Yлесi 82 %, 2008 жылы 70% жэне 2009 жылы 64% 
KураFан. Салыктар бул, туракты жэне сенiмдi каржы кeздерi болып 
табылатындыктан ел экономикасын реттеушi курал сипатына ие болды. 
Мемлекет экономиканы салыктык реттеудi салык саясаты аркылы iске 
асырады. 
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Салыцтыц реттеу дегенмз - салык тeлеушi субъектшер жэне 
мемлекеттщ максат мYДдесiн еске ала отырып, салык аркылы каржылык 
катынастарды реттеудi айтамыз. 

Салыц саясаты дегенiмiз - мемлекеттщ салык жэне салык салу 
саласында жYргiзiп отырFан iс-шаралырынын жиынтыFы. Салык саясаты 
салык жeнiнде iс-шаралар жYЙесiн бгвдредг Салык саясатынын мазмуны 
мен максаттары коFамнын элеуметтiк-экономикалык жаFдайына байланысты. 

БYгiнгi элемдiк тэжрибеде салык саясатынын непзп максат-мiндеттерi 
болып мыналар саналады: 

- мемлекетт каржы ресурстарымен камтамасыз ету; 
- жалпы мемлекеттiн экономикасын реттеуге жаFдай жасау; 
- нарыктык катынастар процесiнде пайда болатын халыктын 

табыстары арасындаFы тенсiздiктi азайту. 
Элемдiк тэжрибеде салык саясатынын непзп Yш т и т бар. 
1.Максималды салыктар саясаты - не алуFа болса сонын бэрш алу 

принципiне негiзделедi. Мундай саясат кезшде мемлекеттке салык какпаны 
дайын турады себебi салык тYсiмдердiн жоFарылауы мемлкеттiк 
табыстардын улFаюына экелмейдi. Шетел Fалымдары шектi салык ставкасы -
50 пайыз дейдi (1-график. Лаффер кисык сызыFы). 

Егер салык ставкасы, салык тeлеушi 
табысынын 50 пайызынан асып кетсе, 
онда ол eндiрiстiн токтап калуына 
соктырады. 
Егер салык ставкасы, салык тeлеушi 
табысынын 40-50 пайыз аралыгеында 
болса, онда жай, удайы eндiрiске экеледi. 
Егер салык ставкасы, салык тeлеушi 
табысынын 30-40 пайыз аралыгеында 
болса, онда у^амайлы удайы eндiрiске 
экеледi. 

2.К,алыпты салык саясаты жаксы салык климатын жасай отырып, 
табыстардын eсуiне, дамуына колайлы эсер етедi. Табыстар салык салудан 
максималды денгейде босатылады, бiрак салыктар тYсiмдердiн кыскаруынан 
ол элеуметтiк кукыктардын шектелуiне экеп соFады. 

3.Салык салудын жоFары денгейiн белгiлейтiн, бiрак едэуiр элеуметтiк 
KорFауды камтамасыз етудi карастыратын салык саясаты. Салыктык тYсiмдер 
эртYрлi элеуметтiк корлардын кобеюiне баFытталады. Бiрак мундай 
экономика инфляциянын жоFарылауына экеледг 

Кез келген мемлекеттi салык сферасындаFы кукыктык бiлiмнiн манызы 
зор екендт белгiлi. Себебi салык саясаты мемлекет пен эрбiр адам, мелекет 
пен мекеме арасындаFы эр тYрлi мекемелер арасындаFы, мемлекетаралык, 
адамдар арасындаFы карым катынаска тыFыз байланысты. Ресей Fалымы 
Т.Ф. Юткиннiн салык саясатын "салык зандарынын нысаналы колданылуын 

М • бюджетке салык lyciMi 
N • салык ставкасы 
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1 • график. Лаффер кисык еызыгы. 
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аныктайтын билж жэне баскару органдарынын кукыктык эрекеттерiнiн 
жиышъгеы" деп айтуы бекер емес. 

Ресей зерттеуш^ С.Г. Пепеляевтщ пiкiрiнше "салык саясаты - бул 
салыктык катынастардын катысушыларынын eздерiнiн кукыктары мен 
мiндеттерiн орындау барысындаFы стратегиялык баFыт жэне тактикалык 
эрекеттерi, ол салык салуFа тiкелей немесе жанама катысы бар сол жэне 
баска елдщ зандылык актiлерiнiн жиынтыFында бектлген". Бiздiн 
мемлекетiмiздiн саясатынын басты стратегиялык баFыты болып элеуметтгк-
экономикалык дамудын проблемасы болып табылады. 0ндiрiс дамуынын 
^ р с е т е ^ ^ , онын тиiмдiлiгiн, халык eмiрiнiн материалдык кeрсеткiшi жэне 
сапасынын eсу мYмкiндiгiн дэл осымен байланыстырады. К^амдык дамудын 
казiргi кездегi сатысы Казакстан Республикасы тарихында eте манызды орын 
алады жэне терен трансформациялык YPДiстерiмен ерекшеленедi. Жоспарлы 
экономикадан нарыктык экономикаFа eту кезiнде мемлекеттiн элеуметтш-
экономикалык жэне элеуметтiк-саяси дамуына эсер ету мYмкiндiгi эрине, 
eзгердi.К,азакстан экономикасынын басты непзш eзгерткен сонFы 
жылдардаFы элеуметтш-саяси реформалар бурынFы мемлекеттiк курылу 
жYЙесiн, мемлекеттiн iс жYзiндегi кызметiн камтамасыз ететш акша 
каражаттарынын болуы жэне пайдалануын жойып жiбередi. 

Мемлекеттiн нарыктык экономикаFа эсер ету кезiнде саяси жэне 
экономикалык тетжтер арасында ен басты орын алатыны - салык саясаты 
жэне салык болып табылады. Нарыктык катынастар кезшде, эсiресе 
нарыктык катынастарFа eту кезiнде, салык жYЙесiнiн калыптасу процесi 
болып ен басты элеуметпк-экономикалык реттеуiшi табылады. Реттеуiш -
мемлекетпк реттеудiн каржы-несиелiк механизiмiн уйымдастыру негiзi 
болып табылады. Салык саясаты жэне салык жYЙесi каншалыкты дурыс 
жасалса, соншалыкты мемлекеттiн экономикасынын кызмет тиiмдi болады. 
Мемлекеттiк жYЙенi бакылаудаFы элеметтiк-экономикалык процестердiн 
салык саясаты коFамды турактандырудаFы ен басты бeлiгi ретшде, 
экономикалык eсудiн ен басты шарты ретiнде жэне Казакстаннын 
экономикалык кещсттн, бiрлiгiн сактау ретiнде карастырылуы керек. 
Туракты iлгермелi нормадаFы салык механизмшщ курылуында eтпелi 
кезендегi элеуметтiк-экономикалык YPДiстердiн ен басты ерекшелiктерiн 
умытпау керек. 

ЭкономикадаFы реформалар, онын нарыктык экономикаFа кeшуi, 
эрине, К,азакстанда eзiнiн салык жYЙесiн куруды талап еттi. Сонымен катар, 
салык саясатында мемлекеттiн eзiндiк касиетi де ^ршедг Мемлекет салык 
механизмiн пайдалана отырып, салык саясатын eзгертуде экономикалык 
дамуды ынталандыруFа жэне оны сактап калуFа Yлкен мYмкiндiк алады. 
Салык саясатын жалпы салык саласында мемлекеттщ жYргiзетiн шаралар 
жYЙесi ретiнде карастырады. Бул прогресс узак уакыт алуына байланысты 
Казакстан Республикасында салык саясаты бiртiндеп курылды. 

Казакстан Республикасында салык жYЙесi реформалаудын тeрт 
кезеннен erri. 
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1 кезен 1991 - 1995 ж.ж. 
2 кезен 1995 - 2001 ж.ж. 
3 кезен 2001 - 2008 ж.ж. 
4 кезен 2009 жылдын 1 кантарынан басталады. 
Бiрiншi кезец (1991-1995ж.ж.). 1991 жыггаы 9 шшдедеп Казак КСР 

Президентшщ «КазКСР мемлекеттш салык кызметiн куру туралы» 
ЖарлыFымен КазКСР-нiн басты мемлекеттiк салык инспекциясы курылды. 
Сол жылы кабылдашан Казакстан Республикасынын «Казакстан 
РеспубликасындаFы салык жYЙесi туралы» Занына сэйкес 16 жалпы 
мемлекеттiк жэне 27 жергшки салыктар болды. 

Екiншi кезец (1995-2001ж.ж.). Казакстан Республикасынын Yкiметi 
1995 жылдын басында салык реформасынын узак мерзiмдi тужырымдамасын 
кабылдады, онда елiмiздiн салык жYЙесi мен салык заннамасын бiрте-бiрте 
халыкаралык стандарт салык салу принциптерше сэйкестендiру кeзделген 
едi. ОсыFан орай 1995 жылы 24 сэуiрде «Салык жэне бюджетке тeленетiн 
баска да мшдетл тeлемдер туралы» Казакстан Республикасы Президентiнiн 
ЖарлыFы шыкты. Бул eз каржы жYЙемiздi куруFа ыкпал етп. Ен бастысы, 
салык тeлеу жYЙесi ыкшамдалып, салык саны 45-тен 11-ге дейiн 
кыскартылды. Онын iшiнде бесеуi мемлекеттiк, алтауы жергiлiктi салыктар. 

Yшiншi кезец (2001-2008ж.ж.). 2001 жылы 12 маусымда Казакстан 
Республикасынын жана Салык кодекс кабылданып, 2002 жылдын 1 
кантарынан бастап колданыска енгiзiлдi. Салык кодексше сэйкес салыктын 9 
тда, алымнын 13 тYрi, тeлемакынын 9 тда, кеден тeлемдерiнiн 4 тда жэне 
баж салыFы бар болды. 2005 жылдан бастап салыктар, алымдар жэне 
тeлемакыларFа eзгерiстер енгiзiлдi. Акциз салыгеына косымша ретiнде 
«экспортталатын шик мунаЙFа, газ конденсатына рента салыгеы» косылды. 
АлымдарFа «жылжымалы мYлiк кепшн мемлекеттiк тiркегенi Yшiн алым» 
жэне «кеменщ немесе жасалып жаткан кеменщ ипотекасын мемлекеттiк 
тiркегенi Yшiн» жэне «туындылар мен сабактас кукыктар объектшерше 
кукыктарды, туындылар мен сабактас кукыктар объектшерш пайдалануFа 
лицензиялык шарттарды мемлекеттш тiркеу Yшiн» алымдары косылды. 
ТeлемакыларFа радиожиiлiк спектрiн пайдаланFаны Yшiн тeлемакыFа 
косымша ретiнде «калааралык жэне халыкаралык телефон байланысын 
бергенi Yшiн тeлемакы» косылды. 

Тeртiншi кезен (2009 жылдын 1 кантарынан басталады). 2009 жылдын 
1 кантарынан басталады. Бул орайда кабылдашан жана Салык кодексшде 
салыктын 13 тда белгшенш сонын шщде 2 жана салык тYрi колданыска 
енпзшдг Атап айтсак, бул ^ркелген салык жэне бiрiнFай жер салыгеы, 
сонымен катар Салык кодексiнде ойын бизнесiне салынатын салыктын жеке 
тда ретiнде айкындалды. Салык заннамасындаFы непзп eзгерiстер катарына 
келесiлердi жаткызсак болады: 

- кэсiпорындардаFы салык есебiнiн жэне салык есеп саясатын 
уйымдастыру кажеттшп мен OFан койылатын талаптар аныкталды; 

- корпорациялык табыс салыFы 20% денгешне тeмендетiлдi; 
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- элеуметтш салык ставкасы 11% денгешнде кабылданды; 
- косылFан кун салы^ынын ставкасы 12% денгейiне тeмендетiлдi 
- жеке табыс салыFы жэне элеуметпк салык бойынша есептiлiгiнiн 

Декларацияларынын формалары бiрiктiтiрiлдi. 
Эрбiр мемлекет eзiнiн даму кезендершде саяси жэне элеуметтгк-

экономикалык iс-эрекетiн жYзеге асыру барысында белгш бiр экономикалык 
саясатты негiзге алады. Салыктын ставкаларын, салык женiлдiктерiн бекггкен 
кезде оларды Fылыми негiзде дэлелдеп шектен тыс асыра бермей белгш бiр 
денгейде устау керек. 

Салыктык реттеудiн ен манызды кeздерi болып женiлдiк пен ставка 
саналады. Бiрак, бул женiлдiктер мен ставкаларды шамадан тыс жоFары 
мeлшерде белгiлеу немесе кeбейту кейбiр жаFдайда экономиканын eсуiне 
емес, кулдырауына экеледг 

Экономикасы дамыFан елдердiн барлыFы eздерiнiн даму кезендерiнде 
экономикалык реттеудiн шшде салыктык реттеудiн манызынын зор екенш 
дэлелдедi. 

БYгiнде елiмiздiн салык жYЙесiнде кейбiр мэселелер кездеседi. 
Мысалы: 

- салык мэдениетш кeтеру; 
- салык бакылауынын тиiмдiлiгiн арттыру; 
- салык заннамасын онайлату. 
Салык мэдениетiн ^теру Yшiн келесi шаралар жасалуы кажет: 
- БАК-да мемлекеттiн жYргiзетiн салык саясаты, онын манызы мен 

KOFамнын дамуы Yшiн басым баFыттары туралы жариялау; 
- колданыстаFы салык салу жYЙесi туралы буклеттер, аныктама 

жYЙелерi жэне кэсiби салык кенесшiлерi аркылы акпарат тарату. 
Салык бакылауынын тшмдшгш арттыру Yшiн келесi шаралар жасалу 

кажет: 
- салык бакылауы рэсiмiн жетiлдiру жэне онайлату; 
- мемлекеттш, eзге уэкiлеттi органдардын шет мемлекеттердщ 

кузырлы салык органдарымен eзара эрекет ету тшмдшгш арттыру; 
- салык бакылауы рэсiмiн автоматтандыру; 
- жYЙелi тYPде салык салудан жалтаруда колданылатын жана тэсiлдер 

мен схемалар аныктау жэне олардын тууына ыкпал ететш себептердi жою 
аясында эрi карай шаралар енпзу. 

Салык заннамасын онайлату Yшiн келесi шаралар жасалу кажет: 
- салыктарды есептеудi онайлату; 
- салык есептшп нысандарын онайлату. 
АталFан, шаралар жYзеге асырылатын болса, салык базасы артып, 

шаруашылык жYргiзушi кэсшорындардын жемiстi кызмет аткарып, салыктык 
бузушылыктар саны азаятын едi. 0йткенi, салык тeлеушiлердiн арасында 
салык салу механизмш терен тYсiне бермейтiн субъктлер саны элi де болса 
азаЙFан жок. 
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Резюме 
В статье рассматривался налоговое регулирование экономики 

Казахстана, особенности развития налоговой системы в нашей стране и 
решение путей проблемы налоговой системы. 

Summary 
This article deals with the tax regulation of the economy of Kazakhstan and 

particularities of the development of the tax system in our country and decision of 
the ways of the problem of the tax system. 

ОСОБЕННОСТИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ СУБЪЕКТОМ 
СТРАТЕГИЧЕСКОГО МЕНЕДЖМЕНТА 

Ма Юйчунь -
магистрант Института магистратуры и 
докторантуры PhD КазНПУ имени Абая 

В современной отечественной экономике активно идет становление 
менеджмента как способа управления (регулирования, упорядочения) 
организацией. По нашему мнению, "менеджмент" и "управление" - не просто 
разнопорядковые понятия. Менеджмент предполагает управление 
организацией при условии отделения капитала-собственности от капитала-
функции, т.е. при наличии слоя профессиональных наемных управляющих. 
Управление же, регулирование и упорядочение отличаются лишь мерой 
вероятности достижения поставленных целей. 

Вершиной деятельности наемного менеджера-профессионала является 
принятие решений, реализация которых способствует достижению 
поставленных целей и повышению эффективности функционирования 
организации. При этом, особое значение имеет принятие стратегических 
решений. 
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